Asamblea General de Asociacién de usuarios del servicio de Acueducto de la
vereda san Martin municipio de Gachancipa.

Informe de gestién vigencia 2025

Gachancipa, 01 marzo del 2026

Cordial saludo a la Asamblea General de Asociaciéon de usuarios del servicio de
Acueducto de la vereda san Martin municipio de Gachancipa, También a la Junta
Directiva y agradecimiento por su valiosa colaboracion.

Me permito presentar el informe de gestion realizado correspondiente al afio 2025,
dando a conocer los objetivos que hemos alcanzado, donde se ha logrado el
desarrollo de proyectos propuestos y aprobados por la junta directiva durante
nuestro periodo de gestion.

Durante el afio gravable 2025 se logro ejecutar los siguientes ingresos por la venta
del servicio de agua y acometidas nuevas.

INGRESOS OPERACIONALES 2025

Consumo

266,439,428.00

Cargo Fijo 61,319,000.00

Nuevas Acometidas 50,757,832.00

Otros Cobros

TOTAL, INGRESOS
OPERACIONALES 393,750,705.00

15,234,445.00

¢ Llajunta directiva recibié una cartera de 19.679.500, se gestiond recaudo de
cartera y se tomo como alternativa cambiar la prioridad de facturacién con
el objetivo de minimizar las cuentas por cobrar.

¢ Se realizo mantenimientos a la planta de tratamiento, bombas, tuberias Yy
edificaciones, para mantener y mejorar las condiciones de las instalaciones.




® Se ejecuto correccién sobre siembra de 500 arboles sembrados por junta
anterior.

Logros realizados

* Mantenimiento realizado al 80% de las bombas y tuberias

- Recuperacién y adecuacion de equipo que se encontraban en estado critico

- Puesta en funcionamiento del sistema de acueducto en condiciones optimas

® Recuperacion del sistema de lodos

- Destaponamiento de desagiie y lianas de lodos

e Trabajo de realizado con apoyo de equipo vactor Gestién articulada con la
oficina de servicios publicos del municipio de Gachancipa

e Campaiia de aseo y organizacién

- Jornada general de limpieza

- Recuperacion y ordenamiento de dreas externas

- Mantenimiento de condiciones sanitarias y operativas

® Recuperacion de las redes de distribucion

- Con apoyo de la oficina de obras publicas con retroexcavadora, se intervino
en puntos de mayor pérdida de agua

® Regularizacion de conexiones ilegales

- Socializacién de fraudes detectados

* Ampliacion de redes sector Kanela real

- Cambio de manguerade %’ a2’

- Ampliacion de 200 mt de red

- Fortalecimiento del sistema de acueducto

* Reinversion 2024, fortalecimiento de red principal

- Cambio de tuberiade 2’ 2 4’

- Ampliacién de tramo de 288 mt de Granja Samira y Sector la escuela

e Apertura oficina atencién usuarios

- Ubicada en sector escuela y redil

- Funcionamiento, atencién a los usuarios, dando cumplimiento a lo exigido por
la secretaria de salud.




e Fortalecimiento técnico y profesional

- Contratacidn ingeniera quimica - Cumplimiento requerimiento secretaria de
salud — Atencion de obligacién ante el car.

- Contratacidn ingeniero ambiental — respuestas oportunas a entidades de
control.

¢ Cambio de filtros del sistema de tratamiento

- Reemplazo total de los filtros del sistema cumpliendo con lo requerido y los
tiempos reglamentarios.

* Gestion de convenio Pnud y Agua mi vereda

- Avance en la gestion documental y atencién del convenio, obteniendo
aprobacion de primer desembolso para iniciar la siembra de 1000 arboles.

® Se esta adelantando el proyecto de energia solar gestionado con condensa

® Se realizo encuesta casa a casa diagnostico comunitario

* Se elaboro la matriz de riesgo, seguridad y salud en el trabajo.

El objetivo que se tiene establecido es continuar mejorando la calidad del servicio
de acueducto para los usuarios residenciales e industriales, continuar cumpliendo
con las obligaciones que entidad prestadora de servicios publicos tiene con las
entidades de vigilancia y control.

Agradezco su atencién

nia Aurora Veloza Diaz
epresentante Legal
C.C 20.576.540




