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ESTATUTOS
usuarios del Acueducto de LA VEREDA SAN MARTIN, DEL MUNICIPIO DE GACHANCIPA,

'O DE CUNDINAMARCA, se regira por los presentes ESTATUTOS.

CAPITULO |

DENOMINACION, DOMICILIO Y RADIO DE ACCION

GACHANCIPA, DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA [es una entidad auténoma de carécter privado y sin dnimo da lucro.

ARTICULO 1.- La@odad&n de Usuarios del seNiT acueduclo de LA VEREDA SAN MARTIN DEL MUNICIPIO DE

TRATAMIENTO), del municipio dg GACHANCIPA, (Deparlamento do Cundinamarca, luger en el cual desanollard su objslo

ARTICULO 2.- La Asociacién de ugusnios tendfj domiciio en la locadad da LA VEREDA SAN MARTIN (PLANTA DE
social

ARTICULO 3. La Asociacion eslara constiluida por los ususarios del sistama y su méxima auloridad sera la Asamb'ea Ganeral
La direccidn de la Asociacién eslard en cabeza de una Junla Direcliva, la cual se inlegraré en la forma previsla denlro del
presenle estalulo. La represenlacion legal de la Asociacin eslara en cabeza del Presidente da la Junla Direcliva, segin como lo

delermina la Asamblea General.

ARTICULO 4.- Ef lérmino de duracion de la Asociacion serf{ VEINTE (20) efipd pero podré disolverss, vincu'arse o fusionarsa a
ulros organismos o sociededes que desarrelen aclividades afines an los casos previslos pof la Ley y esle eslaluto.

CAPITULO Il

PRINCIPIOS Y OBJETIVOS DE LA ASOCIACION

ARTICULO 5 - PRINCIPIOS. La Asociacion onienlard sus acciones de acuerdo a los siguienles principios’

a Igualdad de derachos y obligacionas.

b. Participacién democrética en las deliberaciones y decisiones.

C. Ausencia da cualquier discriminacion, ya sea por razones polilicas, re'igiosas, sociales, de r8zas o nacionalidad

d Aprovechamenlo de los recursos lécnicos y administralivos de las enlidades asesoras, procurando al mejoramiento del

nivel de prestacién da servicio, la explolacién del mismo y fa geslién empresarial, mediante la capacitacdn continuada
de directivos y empleados en educacién sanitaria, desarolios organizacionales o inslituc:onales que pamilan el alcanca
de los objelivos técnicos y sociales de la asociacion para beneficio de los suscriplores

RTICULO 6.- OBJETIVOS. Los objetivos sociales de la Asociacidn de Usuarios del servicio de acueducto de LA VEREDA SAN
MARTIM, son de manera general los siguientes:

a. Propender por dolar agua polable a cada una de las viviendas que cubre el sislema de Acueducto, asegurando qua el
uso del sgua sea racional preferencialmenle para uso doméstico, asumiendo fa adminislracién, operacién y
mantenimianto de eslos servicios a lravés de un administrador o de quien disponga la Asamblea General.

b. Promover la defensa y proleccion de los recursos de agua y las cuencas hidrograficas, a lravés de la adliva
padicipacién y educacidn de 10s usuarios.
¢ Geslionar anle las respeclivas enlidades oficialas y privadas que desarrolien trabajos de promocién de la comunidad, el
apoyo requendo con lodo lo ralacionado con esludios, diseos, construccionas, reformas, ampliaciones y mejoras del
sislema de Acugducto.
“ld, Solicitar y gestionar los recuisos y apoyo requendos para la eficaz praslacién dal servicio, anle las enlidadas lemlonales
que cumplen dicho apoyo
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ducar y comprometer a los usuarios en la administracion y fiscalizacion de la preslacién del servicio.
i
R p}% ‘Adoptar bs polilicas, norhas y procedimientos que eslablazcan las aulordadaes sanilarias y 10s organismos ancargados
) 2l dal urg mienlo Mumwc@n de agua polable y adecuacién de aguas servidas,

-‘0,; "jril'{‘ )

campafias da reforestacién para conservary manejar adecuadamente el recurso hidrico.

h :" IRy Y. of por el adecuado funcionamienlo del acueducto lanto a nivel domidiiario como a nivel de su red de distribucidn, 8st

*==""como a sus fuenies de abaslecimienlos.

i Promover la creacidn de grupos permanenles de aclivislas ecoldgicos scbre todo enlre los jovenes y suscnplores.
Ademas eslimular y reconocer su labor.

CAPITULO I
DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS USUARIOS
ARTICULO 7.- SON DERECHOS DE LOS USUARIOS,ademas de los eslablecidos en la Ley 142 de 1924, sus decrelos
reglamentarios y el Decrelo 1842 de 1991:

a Parlicipar con voz y volo en las Asambleas Genera'es.

b Elegry ser elegido para los cargos Direclivos da la Asociacién.

c Examinar por si o por medio de apoderado o representante la contabiidad, los libros, las actas y, en general lodos los

documentos de la Asoclacién.

Pardiapar en las actividadas, benaficios y senvicios que la Asociacién presta a sus suscriplores, los cuales no podran
consisl en ningun caso en reparto de utiidades

e, Representar o hacerse representar en las Asambleas Generales, ya sean da cardcler ordinano o exiraordinano

ARTICULO 8 - SON OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS, ademas de las establecidas en el Decreto 1842 de 1991

a Cumpli los eslatulos y Reglamentos adoplados por la Asociacion.

b. Acatar las decisiones de 1a Asamblea Generaly de 13 Junta Directiva

[ Parhcipar en las Asambleas y reuniones.

d. Desempedar honesla y responsablemente 1as funciones propias de los cargos, para los cuales sean elegidos por la
Asamblea General.

e Dar a los bienes de la Asociacién el uso debido para el cual eslan destinados y velar por su conservackon y
manlerimiento

f Velar par ‘os inlereses de la Asociacion.

g Cumplir en los plazos determinados con las obkgaciones econdmicas que se eslablezcan.

f. Colaborar aclivamente en las campaias de reforestacion y en general conlribuir con el cuidado del med ambients.

ARTICULO 9- Si con antericridad se ha sido miembro do olra Asociacién de Acueducto, el inleresado debera presentar anle la
Asociacidn un Paz y Salvo con aquella por lodo conceplo.

ARTICULO 10.- La calidad de usuario se pierde por muerte, por axclusién o por retiro voluntario. En caso de muerte, contindan
los heredaros del mismo difunlo, pero tal hecho debera comunicarse oporlunamene a ta Junta Directiva, para que esla ordene lo
partingnte a las modifcaciones en el control individual del usuanio.

ARTICULO 11 - A los usuarios les esta profubxdo;

a. Dar al agua un uso distinlo del sefalado en la soficitud de conexion del servicio.

b. Dar acometidas de los dasagias domicikarios para fines distintos de los previstos en el disefio.
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2 ¢l pdnbre de 1a Asdciacdn para adelantar campafias polilicas, religioses o da cualquier olra indole, ajenas a los
9, gobjeliyos g Ja Asociacién si'enalados anlenoments.
' o

\%- 1 . lones sobre culalquier usuario o miembro de la Junla Direcliva con el fin do desviar el objeto social de la

1 Asocladdd o vio'ar los eslalutos.
o L)
. 7 (., —Stinsirar a olros inmuebles el agua asignada al usuario.
L Reconectar un servicio que haya sido suspendido.
L a. Reemplazar o modificar las instalaciones exteriores.
h. Abcir o carrar las vaivulas o faves de las redes plblicas.
L)
3, i Atenlar por cualquier medio conlra cualquier parle del sistema de acueducto o conlra el entomo acolégico que da vida
al acueduclo.

En genaral desarrollar actividades o realizar cualquier hecho que liende 8 parjudicar a la Asociacién y el desarrolio de

sus labores.

ados en el arliculo anterior o incumpla con las obligacionas

ARTICULO 12- Quenes incuran en a'guno de los actos sedal
blezca el presente Estalulo o el reglamento debidamente

anteriormenta sedaladas, se somelerdn a las sancionas que estal
expedido por la Junla Direcliva

por la Junta con suspension no mayor de qunce

ARTICULO 13.- Las nfracciones a los arliculos antenores seran sancionadas
reconexion.

dias, sin perjuicio de fa obligacién da reparar los dafos que se hubieren causado y de cubir los derechos de

ARTICULO 14- En caso de reincidencia en las infracciones sedialadas en esle estaluto, fa Junla podré ordenar la suspansidn
indefinida del servicio, que deberd ser puesta a consideracién en la Asamblea General Usuarios. El usuanio padré interponer
recurso de reposicién anle la Junla, que debera ser resuelto denlro de los cinco (5) dias siguianles a su pressntacion, y recurso

de apalacién ante la Asamblea General, que decidira en forma definiliva.

ARTICULO 15- La Junta podra delegar en el administrador 0 quien haga sus vecas, la imposicién da las sancionas a los
usuarios que infrinjan el presente Eslaluloy los reglamenlos y normas qué lo complementan

CAPITULO IV

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA:
ASAMBLEA GENERAL Y JUNTA DIRECTIVA

ASAMBLEA GENERAL

adminisiracién de la Asodacién y eslerd

ARTICULO 16 La Asamblea General do Usuanos @3 el organismo maximo de
duclo de LA VEREDA SAN MARTIN, y que

integrada por los usuarios legaimante inscritos en la Asociacién de Usuanos del acue
38 ha'len a Paz y salvo con la enlidad.

PARAGRAFO.- Las decisionas que adople la Asamblea de Usuarios seran oblgatorias para lodos los miembros, siempre que sa
haya adoptado de conformidad con las normas legales y con los Estalulos

ARTICULO 17 - La condicién da usuarios del Acueducto se piarde por las siguientes causales:

a. Reliro Voluntario

b. Venla de inmueble y

c. Decisién da la Asamblea General en virtud de las normas eslablecidas en el presente Eslaluto.

ARTICULO 18- Las sesiones ordidanas de la Asamblea General se celebrarén cada sels (6) meses, a pariic de la aprobacién de
los presentés aslalulos, previa convocatona de la Junla Direcliva, con veinle (10) dias da anlicipacion

ARTICULO 19.- La Asamblea General se reunta en sesiones exiraordindfias cuando la convoque la Junla Direcliva, el Fiscal, asi
mismo por soficitud escrita de un diez (10) por cianta minimo de los usuarios o a solicitud dae organismos oficiaies que para allo
tengan compelencia legal y sélo {omara decisiones sobre fos lemas incluidos en el orden del dia, con finas aspecificos

5




{1 TR TRETTEY

L1

5

!.
*y Camara |
|

PU, ’
7 dé'Bogota
' -\La Citacidn a%la Asamblea General 8a hard con una anlicipacién no menor de diez (10) dias, por medio de
ita a cada un:P de ios usuarios, con ind'cacion del lugar, la facha y la hora de reunién

la Asamblea $e Usuarios s6lo podra sesionar vélidamenle cuando se cuenle con la asislencia de la milad mas
. émbrod aclivos, o quienes eslén representados por medio de poderes, validamente olorgados ante autoridad
. pfaximo hasla una vez por afo. En caso de no conslituirse el quérum reglamentanio, se efscluaré nueva
en la cusl la Asamblea puede defberar y decidsr validamenle con la asistencia do la milad més uno de los
7%, slempre y cuando hayan transcurido sesenta (60) minulos desde la hora de antemano fjada para la reunién y eslén
prasentes un minimo de Ireinta por ciento (30%)da los usuarios. Esle hecho debe hacerse conslar en el acla respecliva.

C.l
s
sl

ARTICULO 22 - Las reformas eslalutarias, 1a fijacibn de aporles exiracrdinarios y las decisiones que se refieren a la aprobacion
da la disolucion, Fquidacion, fusién o incorporacidn, requerirén el volo de dos ferceras parles (2/3) de los usuarios. En cualquier
olro caso el quérum decisorio requerido serd da la milad mé4s uno de los usuarios presentes en la Asamblea.

ARTICULO 23 - Todas las reuniones deben conlar en actas fimadas por el prasidente y el secrelario, en las cuales se dejard
conslancia del lugar, fecha, hora, forma como se realizd la convocaloria, nombras de los usuarios, proposiciones y acuerdos

aprobados, negados o aplazados, expresando el numero de volos emitidos en favor en contra o en blenco y las damas
areunslancias qua ofrezcan una informacién clara y completa del desarrolio de las reuniones

ARTICULO 24 - SON FUNCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL:
("'a._-_ ./ Aprobar los Eslatulos, sus reformas y el reglamento intemo do la Asociacién
b- Establecer polilicas y direclrices generales de la Asociacion.

/ c.) Elegir los miembros que representen a los usuanos anle la Junta Dicectiva o proponer cambios o reemplazos de sus
inlegrantes cuando lo considere conven‘ente, a travas del sislama de cuociente elactoral.

f- Trazar planes de ampliacién o mejoras en la prestacion del servicio, solicitando asesoria a las Entidadas u organismos
espacialzados.

g- Decidir, cuando sea el caso, sobre fusidn, vinculacidn o incorporacion a olra u otras asociacionas o enlidades.

h- Decidir, cuando sea el caso. la disolucian y liquidacion e la Asociacion.

i Aprobar o desaprobar los infomes que deba rendir anualmente la Junta Directiva.

j- Fijar las condiciones para el desarrollo de aclividades especificas.

k- Aulorizar a la Junla Direcliva para ejecular aclos cuya cuanlia excada da diez (10) salarios mininmtos mensualos lega'es
vigentes

I- Delegar permanente o lransitoriamente funciones en la Junla Direcliva, sizmpre y cuando no lo prohiban estos
eslalutos ni la ley.

m- Vigitar el cumphimienta de las funciones que compaten a la Junla Direcliva

n.- Conocer y definir 1as apelaciones da los usuarios sancionados con la suspension del servicio y confirmar o revocar las

sancionas impuaslas por la Junla Direcliva.
ARTICULO 75 - Cuando la Asamblea General realice una eleccién o lome decisidn lo hara por volacion secrela y el resullado de
la misma se consignard en el acla de |a sesion ;

ARTICULO 26- Como Presidente da la Asamblea General aciuardn los mismos que lienon astos cargos en la Junla Directiva
Si no la presido el Presidents lo hard quien sigue en el orden jerdrquico. Cuando sea posible sera presidda por aquetlos que
delerminen la mayoria de los usuarios presentes en el momento de la reunién

PARAGRAFO.- La Asamblea General NO serd presidida poc el Presidenle de la Asociacién cuando esfe se encuenlre
cuestionado y deba responder por cargos presenlados o absolver dudas, inquieludes o aspectos que puedan estar incidendo en

la normal marcha do este sislema.

JUNTA DIRECTIVA
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l La Junta Directiva da la Asociacion, serd elagida por la Asamblea General para un periodo de
it da su eleccién, de acuardo al sistama dispueslo en los Estalutos'y eslard inlegrada por.

asorero o Administrador. (Es preferible que sea elegido por la Junla como parte del personal adminislrativo, lo cual da

e
/ independencia a ambos 0rganos: administralivo y direclivo)

¢l. Secrelado

e, Tres (3) veca'es

La direccidn da fa Asociacién eslard a cargo de la Junla Directiva, organismo permanenta de la adminislracion de los sislamas de
acuaducto

PARAGRAFO.- Debe lanerse en cuenla que el nimero de vocales puede variar de acuerdo con las necesidades de fa
Asociacidn, asunio que debe decidir la Asamblea al aprobar los eslalulos. También puede incluirse un revisof, qua serd un
represantanla de un organismo o enlidad financiera o temitorial, cuando asi lo quiera disponer la Asamblea. En fodo caso, la

Junla debe eslar inlegrada por un nimero impar de miembros.
ARTICULO 28 - Para eleccion de la Junta Direcliva y del Fiscal se ap¥card el sistema de votecion nominal

ARTIGULO 29.- EI Representante Legal de la Asociacidn serd el presidente, elegido por I Junla Oirectiva para un periodo de
dos (2) aflos Podran ser removidos por cualquier causal =

ARTICULO 30.- La Junla Drecliva se reunira por derecho propio ersésiones ordinarias por ko menos una (1) al mas en el lugar,
fecha y hora que ef'a acusrde y en sesiones extraordinagsmﬁ:: lo juzgue necasario, serd qubrum decisorio la milad mas uno
de los miembros.

ARTICULO 31. - Cuando lo considere necesario o conveniente, la Junta Directiva puede invilar a sus sesiones a parliculares 0 8
representanles de entidades, quienes podran paricipar con voz pero sin volo

ARTICULO 32.- Para ser mismbro da la Junta Direcliva se requiere:

Ser suscrplor de los sislemas, con una enliguedad no inferior a seis (6) meses: se exceplua a los represenianies de

o}
entidades ofioales que sean nombrados en la Junta.

b) Ser mayor de edad

c) Eslar a paz y salvo con la tesoreria de la Asociacién,

d) No haber sido sancionado durante el Ullimo afo por mlracciones a las prohibicionss contempladas en los presentss
eslalutos, y

ARTICULO 33.- La no asislencia a Ires (3) reuniones conseculivas sin causa juslificada de cualquiera do los miembros de la
Junta es molivo suficiente para que se preduzca su cambio en Asamblea General

ARTICULO 34.- SON FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA-

Velar por el cumplmiento del prosente aslatulo, leyes, decrelos, resoluciones y demés nommas que $e expidan sobre la

matena.

b. Adoplar las politicas generales y padiculares fijadas por la Asamblea.

c Administrar el acueducto de la localdad.

d. E_s:uds‘az las solciludes de nuevas conaxiones al sistema y decidy su aprobacidn, como lambién da las amplaciones del
sisloma.

a, Vepr pofque los servicios se preslen con exaclilud y regularidad, estableciendo las modificaciones necesanas para su
mejoramiento.

LOTE M20:
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o;gecuado nlenimignto y conservacion de las fuentes, conducciones, redas, lanques, cAmaras y demas
nles del sistema de Acueduclo.

para que qji egua que se surmnislre, sea de calidad adecuada, y para uso exclusivamenta humano,

ver €l pago oporiuno de las cuolas fijadas y sancionar a los usuanos morosos y a los que violen los eslalulos y
normas y reglamentos que lo complementan.

rd i Aprobar anualmente el presupuasto de ingrosos y gastos, asi como el inventario valorizado de los bianes de! sislema.

g1 Expadir ¢l reglamento de la preslacion del servicio, divulgaro a los usuarios y fijar el valor de las tarfas de acuerdo a las
matodologias diserladas por la enlidad compelente y da los incrementos de las mismas.

k Fijar la planta de personal que requiera la operacién y mantenimiento del sistema, efectusr el nombramiento y remocién
del personal y fijar las asignaciones

I Rendrinforme sobre la adminislracion del sistema ante la Asamblea de usuarios por [0 menos una vez al afo
m Exigir el perfeclo funcionamienlo de las instalaciones inlernas o inlradomicriarias.

Ii. Coordinar diferentes actividades que conduzcan a una mejor preslacién del servicio con entidades del orden municipal y

deparlamenlal.

0 Cancertar con las Unidades de Agua Departamentalss capacilacién, ayudas técnicas, y demas que conlibuyan a una
mejor prestacidn del servicio, asi como preslaries la colaboracion que ellas requisran para el dasempeio de sus
labores

[ Presenlar, cuando lo considere necesario, a la Asamblea general reforma de eslatutos.

q Crear los comdés que se consideren necesarios para la buena marcha de la administracion

i Aulorizar los gaslos que excedan el equivalente al monlo establecido por la Junta

I Evilar los posiblas penuicios ecoldgicos y sanilarios que pudieran ocasionarse.

L Evitar la injerencia de grupos polilicos en el manejo y decisiones relacionadas con la adminisiracidn del sistema

CAPITULO V

ORGANISIOS DE CONTROL

ARTICULO 35.- El Fiscal as el 6rgano de supervisién y conlrol de los dineros y bienes| de la Asociac.‘c_in quien sera, elagido por
la Asamblea General para un periodo de dos (2) etos, sin perjuicio de que la Asamblaa General lo suslituya

ARTICULO 26.- El fscal tendré derecho a inlerveni en las deliberaciones de la Asamblea General y la nga [irgciiva sin
derecho a voto. También tendra derecho a inspeccionar en cualquier momento, las acftas y loros de contabiidad, asi como la
comespondencia, comprobanles y demés documentos de la Ascciacién y su Junla Direcliva

ARTICULO 37.- Son funciones del fiscal«

Asegurar qus fos aclividndas la Asoclacién se ejeculen da conformidad con las decisiones da la Asamblea General, la

n .

Junla Directiva, los estatutos, la ey 142 de 1994 y sus decrelos reglamentarios
b. Verificar que los actos de los érganos de adminisicacion se ajusten a las prescripciones legales, a los eslalutos y

reglamenlos

imi j de ésia, asi como informarie

c Colaborar con enle reclor de agua del Deparamento en el cumplimiento de las I‘uncon_es , asi ¢

de los cambios o imegularidades qua se prasenten con relacién a fa preslacién del servicio y a la Asociacién en General
d Exigir que se F'even reqularmente, fa contabifidad, las actas y los registros da la Asociacion.
8
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ar los bisnes U la Asociacion y axigh que 56 lomen las meddas que lisndan a su conservacion y seguridad
/ !
Aar con su fimma lo;s invenlarios y Ibros contables .

o 'bﬁpiiriﬂeﬁto! de los deberes y funciones de la Junta Direcliva y de sus empleados, asi como por el libre
6jgrio de los derechos y deberes de los usuarios.

<
Wt itar 8 la Junla Directiva la convocalora a la Asamblea General Extraordinania en los casos previslos en la Leyy en
los Estelutos, y vigilac por el cumplimiento eslriclo de las normas y procedimientos de convocaloda, quérum e
inhabiidades en las reuniones da Asamblea General

i Hacer arqueos de caja, cuando lo juzgue nacesario, y por lo menos una vez cada semaostre.

Denunciar anle 'a Superinlendencia de Servicios Pablicos, las imeqularidades que encuentre en el manejo
administralivo y conlable del sislsma

k. Las demas que le sefale la Ley, los eslatutos y la Asamblea General.

ARTICULO 38.- No pueden ejercer el cargo da fiscal :

Los panientes da : Adminislrador, funcionarios direclivos, cajero, audilor o conlador de la Asociacién, denlro dal cuarlo

a
grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero cvil.

b Los socios de las personas mencionadas en el numeral anterior.
CAPITULOWI

FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA Y DE LA ADMINISTRACION

@t 7 2
( " ARTICULO 39.- SON FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE&’RES\DENTE] Ve

a Convocar, prasidr y dingir las sesiones ordinarias y extracrdinarias da la Junta Direcliva
b Lievar la represeniacién juridica y exlrajudicial da la junta,
c Rasponsabhzarse del cumplmiento de las fundonp‘f y alnbuciones de laJunla
( f{ d Vigilar el manejo de los dineros y bienes def{cuedfuc!o\; olros servicios de saneéamiento basico rurel o urbano y ordenar
2 L gaslos hasla por el monto autorizado por la Junla
‘ ; e Represenar a la Asociacién ante las enlidades piiblcas y privadas.
f. Visar lodo comprobanlae da pago
9 Convocar a sesiones a la Junta, fjando de anlemano el orden del dia para los asuntos a lralar, indicando lugar, dia y
hora de la reunidn
h. Firmar junto con el sacretario, las Aclas de reuniones de fa Junta, en Ias cusles deberd hacerse conslar exprclaments
los acuerdos que se apiuebap.
i Aprobar los informas y balancas mensuales de lesoreria
i Velar por que se cump'an los acuerdos aprobados por fa Junla.
| 8 Estudiar las solicitudes de las nuevas conexiones y presentarias a consideracién de la Junla para su aprobacidn o
dasaprobacién.
| Nom'_scar opordunamente a los suscrplores cualquier cambio o aileracion en los servicios, cuando las circunstancias o
requiaran
m. Resolver en sequnda instancia los reclamos y quejas que hagan los suscriptores.




3 T LT

*01*

("7 7y Camara

=, o= de Comercio
(J(; v- ) de Bog(pta
\fnfommdo sobre el estado de 1a cuenla de cada uno de los suscriplores y el moviméenlo de los fondos de
a fin de viglar el buen recaudo y mansjo de éslos.

281 @l penodo rdglamenlario de los miembros de la Junta local adminislradora, convocar a la asamblea de

e fr.  Aulorizar con su frma la correspondencia y demés asunlos da su compatencia.
q Presidir las reuniones de la Junla.
f. Elaborar junto con el Tesorero, el informe namativo mensual y un balance sobra la administracidn del sislema. f
Chmara 7 Cormicia dafioficy
- ARTICULO 40.- Son funciones del&cepfes:deme g ] (/ "
A : 7(.
< a ‘Reemplazar al presidenle en el ejercicio de su cargo, en los casos de ausenca lemporal o definiliva, mienlras se -
pronuncia 1a Asamblea. Q/‘ Ly
b. Las demds funciones que le asigne la Junta /]
ARTICULO 41 .- Son funciones y rasponsabilidades del Tesorero
a Conshluir hanza a favor de la Asociacin, para responder por los dineros y blanes qua sa le han encomendado, por la
cuanlia que delermine la Asamblea General.
b Ejecutar el presupuasto aprobado por la Junta f
i
c. Cumplir y hacer cumpli las decisiones de la Junla y el presenle reglamento. i
i
d Efecuar los gastos que exia el funcionamiento del sistema previamante acordados en el nivel de compelencia Pedr J
autorizacidn de gastos a la Junta, cuando lo delermina la Asamblea General. !
|
8. Dirigic y supervisar el Irabajo del fonlanaro y ds olro personal que sea nombrado por la Junla :
9 Planear, organizar, dingir y evaluar las aclividades adminisirativas de la Junta
h Recaudar, viglar y responder por lodos los fondos y bienes de la asociacidn, cualquiera que sea la procedencia,
entregados bajo su custodia !
!
I Diligenciar y efectuar los pagos ordenados por el presidente de la Junla, corespondiente a gaslos ocasionados por el |
acueducto, y olros servicios da saneamiento bésico rural. !
i Firmar los cheques que se giren por conceplo de pagos del acueducto, y ofros. Estos seran visados y firmados por el
fiscal nombraco por la comunidad
k Cumplir y hacer cumplr las disposiciones legales relacionadas con la preslacion de servicios piblicos y 1as que lo
corresponden de acuerdo a la naturaleza de su cargo. i

|14 Organizar, manlener al dia y responsabilizarse por la conlabilidad de la Junta, la cual consiara de los kbros necesanios,
que como minimo daben ser los siguientes :

. Kardex o lajetas do suscriplores
Libro de caja (diario)

Foro de bancos

Libro dz invantario

Presupueslo anual

1, Libro de caja menor

S G Ry
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ar und caia menor en cuanlia hasta por un valor de un (1) salario minimo mensual vigenle, la cual

!
P08 rechos da pago que por cuslquier conceplo ingresen a favor de la Junta (cuola famifiar, mullas, elc. ) en los
Yariospficiales disedados para tal efecto.

: suaimente un informe sobre el eslado de lesoreria a la Junta y anualmenie a la Asamblea Ganersl cuando
organismos se retnan y elaborar junto con el Presidente de la Junta, el informe narralivo sobre la administracién
del sislema, el cual seré enlregado a la Unidad de Agua Deparlamental.

q. Dar por esaito al fonlanero las érdenes para nuevas conexiones, suspensiones de servicios, reparaciones, con él vislo
hueno del Presidente de la Junta en su catdad de ordenador.

r. Presentar mensualmente los Libros e informes da tesoreria exigidos por el reg'amento ante e fiscal.

Elaborar y mantener al dia el inventario valorado de la enlidad, suminisirando a los funcionarios competenles cuando lo

s.
requigran, 1os informes del caso.

{ Permilr a los miembros de la Junta, al fiscal y demés funcienanios dal orden nacional, depardamental y municipal, el
acceso a los Ibros da (a conlebiidad y conocer el estado da lesoreria, cuando lo selicilen.

u Dasarrollar el racurso da suminislros bésicos para operar y mantener en buen aslado el sislema de acueduclo, asl
como los demas suminisiros gansrales para la administracién conlable, de oficing, de facluracién de servicios y demas,
necesarios para la prestacion eficente del servicio, pravia orden del presidente.

v Aleader las reclamacionos y quejas de los suscriplores y usuarios o lguslmonte rosolver los recursos de reposicidn que
nlerpongan, que sean de su compelancia, y presenlar los demas a consideracion de la junla adminislradora.

w. Coordinar con las auloridades compelentes la aplicacién en su junsdiccidn de las nommas legales sobre control y
proteccidn de las luentes, la calidad del agua de consumo y la adecuada disposicién de las aguas residuales
domésticas.

ARTICULO 42 - Son funciones del Secrelano

8. Redactar las aclas de reunidn de la Junla y colaborer en las dg la asamblea.
b. Colaborar con las dferentes aclividades asignadas por la junla
¢ Mantener al dia el I bro de acias.
d Tramilar la correspondencia
] Firmar con el prasidente las aclas de las reuniones.
f Organizar, conservar y manlener al dia el archivo de la Junla
9 Olras que le sefale la Junla.
CAPITULO VI
PERSONAL DE LA ASOCIACION

Cargo : FONTANERO
Superior inmedialo : Tesorero
. ARTICULO 43.- Objelo del cargo .

- Adefanlar las tareas necesadas para manlener en adacuadas condiciones de funcionamiento las diferentes partes de los
sislemas do agua polable y saneamienlo bésico.

n
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[funciones del fonlanero :

. \6c (a3 lareas necesdnas para Ja operacion,  manlenimienlo y comecto funcionamiento de las redes de
vaducto, |

Jas reparaciones de las redes de dislnibucion de agua polable , permiliendo en la forma mas répida posible el
mienlo pleno de los servicios.

ar la Impiaza de tanques, pozos, redas de distribucion .

é ‘ Informar de manera oportuna sobre las fallas, fugas y conexiones ifegales delectadas duranle la realzacién de sus
actividades.

Ejecular las labores concemientes a los programas de mantenimienlo prevenlivo y comectivo, e inslalaciones do

0.
Servicios.

f Ejecular las sanciones impueslas por la junta segun las inslrucciones indicadas en la orden escila que se le suminisire.

[} Dar aviso a los usuanos de las sanciones impuestas, con el fin de fomar las madidas convenienies anles de su
aplicacién.

h Hacer vigitancia diana de! Cloro Raesiduat y PH en el lanque de almacenamiento y la red de disinbucion del acueducio
con las normas [écnicas.

i Revisar las inslalacionos internas del sistema

I Vigdar las fuentes de abaslecimientlo para eviter los riesgos de conlaminacidn o cualquier otra anomalia, informando
inmedialamante al administrador del servicio.

k Hacer las conexiones, reconexiones e instalaciones de plomeria, en los casos que delemyne el adminisirador del

sefvicio
I Informar al adminislrador del servicio cualquier imegularidad en el funcicnamiento del sistema, al igual que el uso
indabido del servicio.

m Solicitar oportunamentle los elementos matena'ss y equipos requendos para la comacla y oporluna ejecucidn de los

trabajos asignados.

n Efectuar la inslalacion, la3 lecluras y manlenim'enlo da los medidores de agua.

0. Velar por un adecuado uso y conservacion da los malenales, hemamianlas, elementos y equipos suminislrados paia
3us labores

p Tomar comeclamanle la leclura do los madidores y disinbu los recibos y demas comesponklencia comespondiente a las
rulas asignadas.

q Las demds funciones inherentes a la naluraleza del cargo, que sean asignadas por su superior inmedalo

CAPITULO Vil

OPERACION, PRESTACION Y COBRO DEL SERVICIO

A GENERALIDADES

ARTICULO 45.- El servicio se suministrara a cada inmueble o edificio para uso exclusivo do ésle y ningin suscriptor podrd surlir
de agua 8 olro inmueble, ni inlenor ni esteriormente, se encuenlre ésle ubicado en forma contigua o separada y perlenezca al
mismo duedio o se lrate de subdivisionas de terreno o de nuevos edificios y construcciones que hayan formado parte de aquel
donde prestare el servicio con antenondad, o de inmuebles subdivididos para diferentes deslinos (vivienda, comercio o industria),
en los cuales cada parle que forme local independienle deberé provaarse da su respecliva conexién

JARTICULO 46.- Es deber de los suscrplores velar por el buen eslado de las redes y demas instalaciones de los sistemas de
Acueducio. Debiendo dar aviso de los dafos a la Junla Direcliva, al adminislrador si lo hubiere o al Fonlanero.

12
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Har4 mantener en buen eslado de funclonamiento las instalaciones hidréuticas y saniarioas

T suscriplor deby
<M D ] o propiedad y hacef uso de los servicios conforme e aste reglamento y a las inlrucciones que para casos

la Junla. )

ando por causa e lrabajos de construccién o reparacién de obra en las callss y otro motivo cualquiera s
educlo , la persona o enlidad que los cause, sord responsable de dchos

lquier parie del sistema de acu
cuencias, Las reparaciones requeridas serén efecluadas por la Asociacidn y el costlo da la misma serd
persona o enlidad responsable, sin perjuicio de las acciones legales comespondientes.

AR
producidos por el sevicio de agus.

ARTICULO 50.- Se entiende por inslalaciones hidrdulicas y sanilarias intemas el conjunto da luberias que llevan y distibuyen el
agua desda la caia da regisiro, hasla los arlefaclos u olros receptores inslalados en cualquier silio de la vivienda, edificio o fnca

Para los fines de inspeccion de las instalaciones y demés obras del seryicio de acueduclo , todo suscriplor

ARTICULO 51.-
igado a parmilir hbre entrada a los empleados compelentes debidamente acreditados en cuslquier

(peopietario o inquitino) esté ob
dia y hora razonable.

ARTICULO 52.- Siun suscriplor resuolve suspender el servicio de agua, debera soficitarlo por escnlo a la Junta, exponiendo sus
razones. Esla tiima ordenaré la suspensién si lo considera procedente.

ARTICULO 53.- La Junta puede suspender el servicio da agua a cualquier suscriptor que se alrase dos meses en el pego de!
mismo

PARAGRAFO.- Toda inslalacién que pof una u olra causa dure suspendida por seis (6) meses debaré pagar 8 la Junla, para
tener deracho a la reconexidn del servicio, la deuda pendiente mas el 50% del va'or de la matricula vigenle.

ARTICULO 54.- En caso de que algin inmueble permanezca deshabilado por alglin tiempo, a fin de no perder el derecho de
malricula, el prop:etario deberd comunicarlo oporlunamente y por escrilo a la Junta para que no se cause el cobro respectivo y
confinuaré pagando mensualmenta en lal situacion el cargo fijo asignado.

B. DE LA INSTALACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

ARTICULO 55.- Todo propietano o srrendatano debidamente autorizado por aquel, que dases gozar de los servicios de
acuaduclo, deberd hacer la solicitud de instalacién respectiva anle la Junla para su aprobacién, acreditando la perlenencia del
inmuebla o la aulonzacdn respeciiva del propiatario. La inslalacién comprenderé desde la red de distibucidn a la caja de
registro.

solicilud de inslataci6n del servicio respectivo, el intecesado pagaré a la Junta una
0, qua inciuye los derechos o coslos ltoleles que demande dicho

definitiva, quedarén de propiedad del acueduclo. La Junla podra
econdmicos. No sa rebajard la cusnlia del

ARTICULO 56.- Una vez aprobada la
madtricula no menor & un salario minimo legal mensual vigent
Irabajo, siendo entendido que las conexiones domiciharias en
dar lacidades pera el pago de la inslalacion a las personas de 8scasos fecursos

pago del derecho bajo ningdn motive.

PARAGRAFO 1.- Si dentro de los treinta (30) dias subﬁ:gtr:en!es a la nolificacién do la aprobacién de la sofcilud, el interesado no
ha cancelado el valor da la inslalacion o lramilado ene la Junla su financiacién, quadaré sin efecto la solicitud mencionada.

PARAGRAFO 2. El valor da la malricula puede ser acredilado por fa Junla con plazo no mayor de (10) meses. Las
ampiiaciones o prolongaciones que resulten, pasaran a fonmar parta integrada del sislema.

ARTICULO 67 - El suscriptor pierde el derecho a la malricula cuando deje da cancelar la cuola por el término de seis (6) meses
omas.

ARTICULO 58- € Presidente da la Junta expedird el paz y salvo por razdn del servicio, cuando asl lo so'icile por escito ol
suscriplor ¢ &l amendalario autorizado por él, previa presentacién del Gltimo recibo cancelado. Esle paz y salvo caducard a los

lreinta (30) dias de su exped:cion.
ARTICULO 59- La Junla del acueducio no podra aulorizar acomelidas domicianas para acueducto, mayores a meda pulgada
de diamelro (1/2)

ARTICULO 60 - Toda acomelida domiciiana de acueducto debera fener en sus insla'aciones los correspond enles gnfos o llaves
temnales ylo fotadores de control en buen estado.
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propeedad cambie da ducdlo, sla debard informar a la Junla para el cambio da nombre del suscaplor
dax do ladoreria, preseniando el lilulo da propiedad y podré asi adquiric el derecho a ser miembro de 1a

& s def Acleducio y deberd someterse a los presanles osialutos.
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gl servicio de acueduclo es primordialmente para uso deméstico, y hasta 20 reses. Queda profibido para olro

aran aprobacion de la enlidad que delerming la Asamblea General.

83.- Los interesados en el servicio de acueducto lendran derecho a la conaxibn de flujo, (inica y exclusivamente sl s
inslalacién de elementos para la misma includo ef medidor de caudat y por

pimordiaimente para consumo humano, quedando por lo fanlto prohbido
tudiados por la junla y la entidad asesora.

ARTIOL
encuanlran 8 paz y selvo por concepto.da costos de
valor da malrcula. La destinacion del servicio serd
darle uso diferante salvo casos especiales aprobsdos y 8s

olaria del Agua y da las Conslrucciones, o de la enlidad

! v PARAGRAFO 1- La Juata Directiva con la asesoria de la Sect
del servicio de acueduclo en época de fuers sequia o en

: compelente, podra reslringir, regular o racionar el suministro y uso
cualquier olra lemporada en que por fuarza mayor 56 imponga.

de ensancha, remodalacién o reemplazo por otra edificacién que

ARTICULO 64.- Cuando a un inmuebla se la electien obras
ia Junta Direcliva, con 8! fa de que esla conozea la modificacion

imp¥que el cambio en el uso de servicias debora informarse a
{&cnica y determine el reajusie a que haya lugar.

PARAGRAFO 1 - Cuando ocurriere las modificaciones de que lrala este arliculo y no s@ ponga en conocimiento de la junta oel
Adnvnistrador, se podré suspender el servicio o aplicar las sancionas comaspondienies.

acueducto se subdivida, el derecho ul servicio se concadera al seclor

PARAGRAFO 2 - Cuando un predio que tenga servicio de
4 solicilar la comespondancia acomelida, conforma a los requisilos

o parlo que quede sin servico, para lo cual el propietario deber
y finaidades eslablecidas en estos Estalulos.

Se considera como subdivision la que comesponde a una separacién fisica, calraslal, litular o de uso. Es alnbucidn exclusiva de
la Junta Direcliva, realizar cambios en la localizacién de fos medidores y de las acometidas y en los dismetros de las mismas asi
como efecluar independizaciones.

PARAGRAFO 3.- Todo suscriplor qué adquiera un predio colindante, no padré extender & esle el servicio da Acueduclo sin ol
pago de los derechos de malricula, segun lo eslablecido en eslos Estelutos ‘

C. DE LAS TARIFAS

s de acueduclo, serd cobrados de conformidad con la estniclura larifada esludiada por

ARTICULO 65.- Los servicos domicihano
delarminadas por la Comisién Reguladora de Agua Potablay Saneamiento Basico.

la Junla, de acuerdo con las melodologias
ARTICULO 66.- La eslruclura larifada debo garantzar la aulocosteablidad del sislema, las cuales compronderd los gastos do
operacién, mantenimianto, administracion, depreciacion de las inslataciones, intéreses y amorlizacién del monto reemboiseb'e 8
las enlidades credilicias.

ARTICULO 67- Las larifas eslan sujelas a revisiones penddicas a fin de ajustadas a los gostos reales de acuerdo con los

balances oblenidos de los ejercic:os anterores.
ARTICULO 68.- Para la determinacion de fas tarifas la Junla definira los rangos da consumo basico, complemanlario y sanilario,
ajustandose a la feglamenlacion scbre rangos de consumo que Ja Comisién Reguladora de Agua Polable y Saneamiento Basico
ha definido.

' e ARTICULO 69~ Los suscnplores dal acueducto, se clasifican en los siguienies usos de acuerdo con la deslinacidn del servicio

a. Suscrplor ofical o institucional

Y, Suscrplor doméslico

. Suscriplor recreacional o parcelaciones y condominios campeslres
|, Suscnplor comercial

§2.  Suscriptor ndustrial o agropecuario para mas de 20 reses

PARAGRAFO.- Todos los suscrptores da los sistemas debérdn clasificarse de acuerdo con sus caracleristicas propias ea uno
da los anleriores pos, y a su vez cada uno de estos podrén clasificarse en categorias que socio-econdmicamente permitan el
aslablecmiento de las larifas, la cual se aplcard sin excepciones, para toda persona netural o juridica.
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0 La Junla Dirediiva debe velar por la eficiencia on preslacién de los servicios de acueducto como servicios

sony en procura del blenestar de la comunidad. Deberé en consecuencia logrerse la autocostesbiidad de los
manera qua.se garanlice of soslenimiento da la adminislracién, el desamolio de las aclividades da operacitn y de
s proyecciones da ensanche de acuerdo con los requénimientos lécnicos a mediano y largo plazos

La Junta Directiva serd responsable de efectuar las operacionas de las redes e inslalacionas domicitiarias, de los
; 8 dafos no sean imputables a los suscriplores. Las empliaciones y derivacionss que se requiera serén ordenadas
por [ Junla Directiva, previa la aprobacion técnica del proyeclo de ampliacion,

ARTICULO 72- El mantenimiento de las instalaciones Inlemas de los inmusblas no es responsebifidad de la Junla Direcliva,
pero esla liens el darecho en cualquisr tismpo de revisar lales inslalaciones por medio del parsonal aulorizado y exiglr las
adecuacionas y reparaciones Que considere necesarias tdcnicamente, a fin de eviter perdida del fluido. Si el suscriplor sg negaré
a ello, serd sancionado conforma a Ja reglamentacion y a eslos estatulos,

ARTICULO 73.- Cuando las circunslancias lo exian, y con el fin da avitar el desperdicio del 8gue y preslar un mejor servicio, es
obligatoria la instalacién del madidor en cada inmusbla

PARAGRAFO 1: Los medidores son parte inlegral del sislema de Acueducto y en ningin caso los suscnptores podran inlervenir
&n su operacidn y mantenisniento.

PARAGRAFO 2: Los medidores podran ser financiados por la Junla Directiva, siampra Y cuando los recursos econdmicos dal
slslema da acueducto lo permila, Serd en consecuencia potestalivo da la Junta la definicién del plazo e inlereses que deta
aplicar da acuerdo con 'o establecido en el reglamento intemo.

ARTICULO 74- Sin autorizackn da la Junla Direclva, no podrd el suscriptor, lomar de las tubsrias o lanquaes infencres,
derivaciones para servicio a olras edificaciones, apartamentos, locales o predios,

ARTICULO 75 Las acometidas del semvicio da agua para abrevaderos, si el caudal da suminisiro y las circunslancias de
consumo lo pemitieren a juicio da la Junla, llevardn el agua a un lanque que conslruido sobre ef piso, o a una allura conveniente
¥ provislo de una llave de paso ¥ de un flolador que mantenga el agua sin rebosar y sin que enlre en conlacto directo con la
salida de suminislro  Asi mismo la Junta podré exigir cualquier olro regisiro de orden téenico que se necesario para su comecio
funcionamianto y contrel da cavdal,

ARTICULO 76 EI personal qua se designe para administracidn operacién ¥ mantenimiento del acueducto, lendré vinculacién
Isboral exclusivamente con la Asoriacidn respeciiva, Y por lo 1anto, este serd Ia responsable de los pagos de los sa'arios,
preslaciones socialas, indemnizaciones, bonificaciones y demés derechos que consagre |a Ley a dicho personal.

ARTICULO 77.- Para afecip do cumptmiento de las disposiciones del presente eslatulo y cuando a eflo haya lugar por razones
de violacionss al mismo, la Junla Solicitara la colaboracién de las auloridades y la policia da la respecliva localidad, en
concordancin con los cédigos sanilarios y los recursos nalurales renovablas y ds la proteccidn del medio ambiante y deméas
disposiciones legales

ARTICULO 78 - En caso de refardo en &l pago por mas de dos {2) meses sa la suspendara el servicio y tendr4 que cance'ar,
ademas de su deuda un valor de reconexién equivalente al cien (100%) por clento da su deuda total

ARTICULO 79.- Los costos de maleriales y mano da obra da |a feconexién domicifiaria eslardn a cargo del suscriplor. A la
presenlacion del rocibo de pago, el Presdente o el Administrador ordenard por escrilo al fonlanero la ejecucién da los trabaos
pertinenles a la acomelida. .

ARTICULO 80.- Los dafos que se ocasionen o que so prasenten a padtir de [a luberia local de distibucién hasla el domictio def
suscnplor, estardn a cargo del mismo.

ARTICULO 81 - Cuando se prasentan dados en los medidores que impidan el registro del consumo de agua, o) cobro se hara de
acuerdo con el promedio del consumo en los lres (3) (imos periodos

E, DELOSCOBROSY RECAUDACIONES
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21peilird mensualmante los recibos de facturacion a cada inmusbla o local que gozare da los sevicios
rio del inntuebls so hace responsabla anle la Junta, del pago de la cuota famitiar Yy de cualquier gaslo
para hacer el cobro

iFO.- Todo sus+ipior liena derecho a recibir oportunamente la cuenta de cobro o recibo ¥ la Junla la oblgacién de
‘opoﬂunamﬂ!e,,La Junta debera enlregar las cuenlas de cobro por lo menes con diez (10} dias de antelacién a la
da pago sefalada en el recibo

de Comercio

Da no encontagde el suscaplor, el funcionario dejard en el silio de acteso al inmueble en la unidad residencial el respectivo

.‘9',’-"4 racbo. (WY

"

1

En las locatidades, zonas o lugares donde no se puedan despachar Ias cuentas direclamente al inmueb's del suscaplor, la Junla
deber informale con anlicipacién para que recdlame el fecibo en los lugares deslinados pura el efeclo. En caso de no recibirso,
perderse o exraviarse ésle, el suscriplor solicilard un duplicado. £1 hecho da no recibir la cuenla no exonera al suscnplor de
alender su pago .

ARTICULO 83 - Cuando Ia Junla haya dasconaclado una instalacién domiciliaria y el susehplor por su cuenta la conecia, éste
conlrae obfigacdn da pagar a la Junta lodo el servicio desds |a fecha en que ejecuts Ia intarrupcidn: Con un valor equive'enls a
dos vecas la cuota fia mensual o sy promed:o.

ARTICULO 84 - La facturacién ¥ cobro del servicio se realizars a partir del mes en que se prusta e} Senvicio.

ARTICULO 85.- La faclura debera ser cancelada por el suscaptor dentro de I3 fecha lmite du Pago que viene en cada factura, de
acuerdo con lo eslablecido por la Asamblea General d& Usuanos

ARTICULO 86 - Cuando el Suscaplor no pague oportunamente el valor del servicio se cobrar un interés moralono establecido
por la entidad compelente, sobre el valor lolal de 1a faclura por el periodo de atraso, la cual deberd cancelar con el valor
comespondente al siguienle penddo

ARTICULO 87 - Suspensionss . La Junta procedera a suspender el servicio cuando el suscriplor se encuentre en cualquiera de
las siguientes situaciongs -

a Fa'ta de pago oportuno, salvo que exista reclamacion o recurso inlerrumpido.

b, Reparacion lecnica, mantenimienlos periddicos ¥ faconamientos por razones de fuerza mayor que afeclen el sistema da
abastecimienlo a un sector, previa informacidn de la Junta a la comunidad a través dal medio de comunicacion da mayor
coberlura en la localdad afeclada, sobre los érminos de suspensién del servicio con una anlelacibn minima de 24 horas, si las
cincunslancias lo permiten

Por inestabikdad del inmueble o lerreno, Préwia nolificacién al usuario. En caso de urgencia, bastard la simpla
comunicacion a cuzlquier morador del inmuable

Hacer conexiones lraudulentas o sin aulonizacidn de la Junla

'

1. Dar al sgua un uso distinlo ol declarado o convendo cuando se solicilé y obluvo ia conexién el servicio
. Proporcionar agua a olro inmueble distinto del beneficianio de la acomel:da,
‘. Reahzar modificaciones an Jas acomelidas o hacer conexiones exlemas, sin aulonzacion previa da 1a Junta.
h. Aumentar el diametro de la acomelida, sin aulorizacion de la Juala
Allerar 1as conexiones, aparalos de medicién, do control o allerar ef normal funcionamiento de éslos.

J . Dadar o retrar el equpo de medida : retirar, fomper o allerar cualquiera de los sellos inslalados en los aquipos ile medida,
proteccidn, conlrol o gabinete o que l0s exislentes no comespondan a los instalados pof la Junia

k. Cancelar facturas con cheques que no sean pagados por &l banco respectivo, salvo que exisla causal justificada de no
Pago, sin penuicio de las acciones legales pertinentes, o cuando se cancels el servicio con una cuenla da cobro adullerada

Impedir a los funcionarips aulonzados por la Junta, debidamente identficados, la inspeccidn de las inslalaciones inemas,
cquipos de med.da o de leclura de conladores
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faco del eq-ipo da madicion, la reparacidn o cambio justificado del inismo, cuando sea necasano para

|
ol plazo fjado la adecuacion de las mslalaciones inlemas a las nomas vigentos da la Junla por razones
idad en el suministro del servicio,

8 parcele, urbanice o conslruya sin cumple con los requisilos eslablecidos, para las urbanizaciones y
iones y sin las licencias requendas por el municipio o cuando éslas hayan caducado con conlravencién g lo
precepluado en elios, salvo cuando exista prueba de habilacién permanente de persona en el predio.

‘1. Cuondo se use o desline un inmueble a un fin distinlo al pravisto en la respecliva liciencia de funcionamiento, o para
quienes usen un inmueble careciendo da ésla, eslando obligados a oblenar, salvo cuando exisla prueba de la habitacidn
pamanenle de personas en el predso,

| I, Cuando lo sohcile el suscriplor, salvo cuando el inmueble sa encuentre habitado por un larcero, en CUyO C8s0 so requeria
el consentimianto expreso y escnlo de dicho lercero,

Y. Intedens en el mantenimiento ¥ operacién de las inslalaciones da acueduclo

L. Accionar o allerar las valvulas, llaves o cualquier disposilivo en fa linea de conduccion o en las redes pib'cas

PARAGRAFQ - La Junta a través del personal aulonzado dejard en el inmueble conslancia indicando la causa dg suspension del
servicio y fos rdmites a sequr para la reconexidn

F'. CAUSALES DE CORTE DE SERVICIO
ARTICULO 88 - La Junla deba proceder al corle del servicio poi cualquiera de las siguenles causalas -

1. Suspensibn del servic:o por un periodo conlinuo supenor a seis (6} meses, exceplo cuando la suspensién haya sido
souciteda por el suscrptor, ¥/0 cuando !a suspensién obedezca a Causas provocadas por la empresa

1. Efectuer sm autonzacién de 1a Junla una reconexién, cuando el senvicio se encuenlra suspendido 4 I

Rencidir on a alleracion de las conexiones, aparalos de medicion, €quipos de conlrol y selflos, o alleraciones qua impidan
el funcionamiento nonmal de los mismas.

I, Cuando Io sokcite el suscriplor, salvo que el inmueble so éncuenlre habitado por un tarcero, en CUYO caso se requerird el
consanlimiento expreso y escnlo de éste.

¢ . Demolicidn lotal da una conslrucaon

ARTICULO 89.- Reslablecimiento de Servicio en caso de suspensidn - Para reslablecsr el suminisiro del servicio es necasano
que so elmine la causa que originé la suspension, se cancelen los valores de feconexién, asi como los demas pagos a que
hubiere lugar.

La reanudacién del servicio debera reabzarse a mas lardar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al pago, so pena de
perder ia Junta en favor del suscaplor el valor de la sancion por conexién. el cual deberd abonar a la cuenta de cobro
inmedialamente poslerior.

i El no cumplimiento de la reconexién en ¢! témino aqui eslablecido haré incuric al funcionario responsable en causal de mala
conducta. En lodo caso, no podra cobrarse suma alguna por conceplo de reconexién, cuando e! servicio no hubiere sido
efeclivamenle suspendido

PARAGRAFO - Flvalor por concaple de recenexion seré equivalento a dos salanos minimos legales diarios

ARTICULO 90.- Acla de reconexidn - La Junta dejara constancia escrita de la fecha en que se hubiere electuado la reconexién,
la que eniregara en copia al suscriptor y de no ser posible la entrega personal, la dejara en el lugar de seceso al inmuabla de la
uidad residencial
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Lacimiedlo da servicio en caso de core : Para el restablecimiento del servicio, el inleresado deberd
08 para fas sointudes nuevas y pagar las deudas pendientes que a nombre de éste y del respeclivo

.,mla, ,?mes pecuniarias y el valor de la malricula vigente

ApecyhiARIAS ESPECIALES

003 A s de la posibilidad que tiene la entidad de suspender o corar el servicio de acueducto en los lémynos de
arlicuips giriba mencionados, el suscrplor deberd pagar a la enlidad por uso iregular del servicio los siguienles valores
v,

o
pd? Infraccion a los literales e, 1, 9, i, j, del arficvio que lrala las causalos de suspensién, se cobrard dos (2) veces la cuota

A famdar mensusl fia o promediada durante lodo &l liempo que se compruebe que se venia cometiendo la inlraccion

Per aumentar el didmelro sin aulorizacion de la Junla se suspendera el sel servicio hasla que se remedie lal situacion y
ademds se cobrara el valor promediado del consumo reaizado durante fodo el liempo que se compruebe que se venia

comeliendo 1a infraccion.

Iv;

Fl pago de la sancién en ningiin momento auloriza el aumento de diamelro de la acomelida, por el contrano se debe regresar a
Ja insla'acidn original, que no serd mayor a %" pulgada, excepluando casos especiales previamente aulorizados por la Junta

ARTICULO 93- El propielano del predio sera el responsable de las obligaciones que frente u la enlidad se generen, como
consecuencia del servicio prestado al inmueble.

En el evento da que el predio qua reabe el servicio no tenga litu'acién saneada, responderd por las obligaciones el poseador del
misme.

ARTICULO 94.- Las sanciones seran iinpuestas por 12 Junla, la que se regira por las presentes disposiciones | el presidente de
sta se encargaré de su nolificacién y ejecucion .

ARTICULO 95- Las cargas pecunianas seran canceladas en la lesoreria de la junla adminisiradora denlro de un plazo de cinco

(5) dias conlados a parlir de la fecha de nofificacion y ejecucion de la imposicién de la sancién. El va'or de los malenales y
arlefaclos requeridos para la reslitucion del seivicio, serd sufragado por el usuario que ocasions el dafo.

H. DERECHO DE RECLAMACION Y QUEJA
ARTICULO 96.- lodo usuanio tendré derecho a presentar ante la Junla las quejas y reclamaciones que considere necesanas

La queja es el medio por el caul el suscplor manifiesta su inconformidad con la forma y condiclones do prestacion del servicio.
iLa reclamacion es una actuzcién preliminar mediante 1a cual la Junia revisa la facluracién 8 sofiatud del interesado para lomar

una deasion fnal o definitiva

ARTICULO 97- La sohalud y queja pueden ser presentadas ante la Junta en forma indwidval o coleclva o mediante
apoderado

ARTICULO 98- La Junla no poddd exigir la cancelacidn de las cuenlas para alender un reclamo ni suspender el servicio anles
de practicar las visitas y pruebas 1écricas requendas para identficar la causa qua ongina la reclamacién y haber comunicado por

ascrto al suscriplor el resullado de éslas y los recursos de reposicién y apelacién interpuestos.  Sin embargo, el suscnplof
debaré pagar las sumas no reclamadas, equivalentes 8l promedio de las ultimas (6) facluraciones previas al reclamo. s) es

mensual

Si durante el rAmite de la reclamacidn y de los recursos, en las facluraciones siguianles a la reclamada o recumda se presenta
un nuevo molivo de mconformidad originado en la causal que delermine el primer reclamo o recurso, se acumularan 0s nuevos
reclamos al inicial, con 1a sola solicitud del suscripler. El pago comespondiente a los nusvos reclamos se efecluard sequn las
reglas del inciso anterior 51 la causal que origina el nuavo reclamo es distinta deberd presenlarse un reclamo independiente.

ARTICULO 99.- Causales de reclamacion
A . Las que se generan por la falta de vencmiento oporiuno de las cuenlas de cobro

t), Las qua se generan por el envio de las cuentas de cobro, emiliendo los reguisitos del articulo que regula los cobros y
recaudaciones de esle eslatuto.

Las que se generan por errores al clasificar el servicio en una calegeria dislinta a la cual perfenece el uso del inmueble

1. Lasque se ganeran por errores antmélicos al elaborar la bquidacion de Ias cuentas de cobro
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an ptfr enores en la determinacién del valor de |a unidad de consumo o en las lecluras de los
p3 ¢ de la !?ufa basica.

generan por los daros a los microconladores o medidores de consumo

X -
h. Las
1 ;‘;’"

4 La‘? 6 generan por [a violacién de las lanfas vigentes

las que se generan pof la manifiesta diferencia enlre el consumo facturado del usuario con los promedios anlanores
K. Las que se generan por la violacién de prohibiciones conlen'das en esle reglamento,

Las qug se generan por servicios no preslados.

o

1. Lasque se generan por las fallas de prestacion del servicio.

N. Lasdemas que delerminen las leyes vigentes
PARAGRAFOQ.- En una misma accidn reclamaloria podran esqrimirso varias ceusalas de reclamacian.

ARTICULO 100- El tesorero, el adminisirador, o el gerenle llevara una relacién detalada de las quejas y reclamos presenlados
que ncluya el motivo, fecha de presentacién, medio ullizado para presentarla, tismpo que tomd a la Junla resolver el caso y la
respuesia dada. Esla informacién eslara disponible en lodo momento para consulla de las personas nalurales o juridicas que lo
soliciten y en part.cular de la autondad compelente para vigilar y regular la presiacién da los servicios pubticos domiciliarios.

ARTICULO 101.- Las quejas y reclamos podran presentarse verbalmente o por escilo. En el dltimo caso, el funcionano deberd
lechar, fmar y sellar una copia del reciamo que quedara en poder del reclamante.

La presenlacion da los reclamos verbales y esciitos realizados personalmente a lrayés de personas aulonzadas, no requie de
formatdad adicional Esle debo ser Iramilado por la respectiva Junla én los témminos de esle regismento, so psna de se
sancionado el respeclivo miembro do fa Junta por neghgencia al haber hecho incurrir a la Junta en more

La persona compelenle para resolver las reclamaciones seré el presidente de la Junta, o ésta podra delegar la funcién en el
fesorero, adminislrador o gerente

ARTICULO 102- Con la redamacién se podrén aportor pruebas o documenios y sokicilar las wisilas técnicas o revisionas por
parte de |a junta al inmueble para venficar los hechos constilutivos del reclamo.

ARTICULC 103- La Junla respondera a las reclamacionas en un lémino de qunce (15) dias habiles conlados a parlir de la
fecha de presentacion

La nolificacidn de la decision sobre una recddamacion se hara personalmenle, por comeo o por ediclo. Conlra la decision que
resuelva el reclamo procede e! recurso de reposicidn ante el lesorero, administrador o quien o haya profenido y el recurso de
apelacién anle el presidente de la Junla. £slos recursos se inlerpondran persona'mente o a lravés de apoderado.

Negada una reclamacién sin habersse inlerpuesto recurso alguno, o resueltos éslos desfavorablemente, ol suscriptor deberd
pagar las sumas facluradas, las que serén incluidas en la siguiente cuenta de cobro, junto con los inlereses comenles quidados
desds la fecha en que debid elecluarse el pago, hasta el dia en que se produzea la facluracién. La Junia puada eslablecer un
sistema de fnanciacién para el pago.

Acogida 0 aceplada tolal o parciaimente la reclamacién si resullare un saldo a favor del suscnplor, la Junla acredilars en la
siguiente lacturacion el valor correspondeente.

CAPITULO IX

ICOMPATIBILIDAD Y PROHIBICIONES

00 - LOTE M202450
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,'.,. Los miembros inlegeantes de la Junta Direcliva, el Revisor Fiscal, el Admnisirador y los empleados no podrén
s enire si, ni eslar kgados por parentescos hasta el cuarlo (4) grado de consanguinidad o segundo (2) de afinidad

1

/2uLO 105- Los miembros dela Junla Dwacliva, e} Revisor Fisca), el Administrador y los demés empleados no podrén volar

47s reuniones de [a Asamblea General de Usuarios, cuando se trale do aprobacidn do cuanlas, resoluciones o acuerdos que
_#“#*clon su responsablidad, ni podran representar a olros usuarios en ningin caso.

- Los miembros de la Junta Direcliva, el Revisor Fiscal, el Admnistrador y los demés empleados, son
responsables por accidn, omisidn y exiralmilacion en el ejercicio de sus funclones, de conformidad con las romas y
disposicionas vigentes al respecio.

ARTICULO 107.- Los casos no previslos o no reglamentos en estos Eslalutos se resolveran conforme a lo establecido en la Ley
142/94 Dec. 951189, Dec. 184291 y demds disposiciones vigenles, mediante consulla a las enlidades o Autoridades Sanitanias
0 de asesoria y de acuerdo con el conceplo omilido, se procedera a dar las soluciones.

ARTICULO 108-- Para efecto del cumplimiento de las disposiciones do esta eslalulo y cuando a el haya lugar por violaciones al

mismo, la Junta solicilar4 la colaboracion de las autoridades judicialas y de la policia, en concordancia con los cidigos Sanlarnio y
de Recursos Nalurales Renovables y de proteccién al Med:o Ambienta y demas disposiciones legalas

CAPITULO X

PATRIMONIO DE LA ASOCIACION

ARTICULO 109.- Ei palimonio de la Asociacién del acueducto de la localidad de la vereda de SAN MARTIN del municipio de i
GACHANCIPA, Deparlamenlo de Cundinamarea, estard constituido por lodos los bienes, muebles e inmuebles que afualmente ;/

poses, regislrados en el invantaio general qua se levante para efeclos legales a favor de la Asociacién y por lodos los bienes que
adquiera o ingresen por conceplo de facluracén de servicios, tanlas de conexién, reconexiones, donaciones, aportes y
conlnbuciones de entidades parliculares y oficiales, crédilos y los que provengan da cualquier aclividad licila.

PARAGRAFOQ - No se¢ podra cambiar la deslinacion a las donaciones o créditos de enlidades oficiales, particutares o extranjeras,
que (uvieren una finatdad especifica, sin que medie la aprobacién de la enlidad donante o crediticia y los movimientos contables

se llevaran a cabo conforme a sus nomas. i/.

ARTICULO 110 - La Asociacién asumira lodas las oblgaciones de lipo legal que el Acueducio de la localdad, sdouiera a part.r
de la fecha de vigencia de los presentes estalulos.

ARTICULO 111.- Toda obra que sea cjoculada por la Asociacién, enlrard a formar parte de su palnmonio, siempre y cuando no
conlradiga las disposiciones legales

CAPITULO XI
DISOLUCION ¥ LIQUIDACION DF LA ASOCIACION
ARTICULG 112 - La Asociacidn se disolvera por las siguientes causales -

a Cuando el volo afimalivo dos terceras (2/3) partes de la Asamblea General asi lo delermine ante el hecho de qua no se
pueda conlinuar cumpliendo los objelivos para los cuales fa Asociacion fue creada.

PARAGRAFQ.- En la Asamblea General convocada exclusivaments para los efectos del numeral anlenor, cada suscaplor lendrd
derecho a un solo volo

Ly Porfusidn con olra asociacién,

ARTICULO 113.- En caso de disolucion, acluard como hquidador la persona o personas que designe la Asamblea General, bajo
la asesoria del organismo que se desline para ello. como la Unidad de Agua DeFaqpmen[al,
ang
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'0”- Oisueltala AsBtiacin, se procedera a liquidaria en la siguiente forma :

.

1
3 pamero, s8 cagealafan Jas oblgaciones conlraidas con el parsonal de empleados de la Junta Direcliva.
‘e

lardn lag deudas conlraidas con enlidados particulares.

ido, s6 cumplran los compromisos adquiddos con los usuarios.

115.- Si cumpldo lo entenor queda un remenente del ectivo patimonial, ésle pasand a olra /Aﬁdw’dn y en su
dalecto a organizaciones comunales o al municipio.

CAPITULO Xu

DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 116.- Las relaciones enlre la Junla y los usuarios se regulardn por lo eslablecido en el presente estaluto, las
reformas que posteriormenta se realican y segun [as normas concordanles que {raten la maleria.

ARTICULO 117.- Los casos no pravislos o no reglamentados en eslos Eslalulos, se resolverén conforme a lo ordenado €n ol
docreto No. 951 de Mayo 4 do 1989 y demds disposiciones legalas vigenles sobre la maleria, en lodo caso la Asodiacion do

Usuarios 36 regicd por odo lo dispuasto en "LA LEY 142 DE 1994", por la cual se eslablecid el régimen de Servicios Publicos
Domicisarios.

ARTICULO 118. Por el sélo hecho de solicitar el servicio do Acueduclo ol suscripler acepta las condicionas eslipuladas en este
oslaluto y demés reglementos que lo complementen.

ARTICULO 118-- La Junla Direcliva haré todo ko posible por divuigar esle eslalulo en la comunidad beneficiarda del servicio ¥
manlendra un ejemplar para consulta permanente de los suscnplores del servicio.

ARTICULO 120.- Los presentes eslatulos fueron leidos y aprobados por la Asamblea Genaral de Usuarios dsl acueducto ds LA

VEREDA SAN MARTIN. municipio de GACHANCIPA, Departamento de Cundnamarca, el dia 9 da SEPTIEMBRE da 2001,
56Qun consta en el Acta No. 1.

#
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o 10
(( j:f ybgg ggnleljg QUE EL DOCUMENTO ANTERIOR FUE INSCRITO EN EL
- g REGISTRO QUE SE LLEVA EN LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EN LA FECHA INDICADA EN
EL, ROTULO DE INSCRIPCION.

CERTIFICA:

'DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO

ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN EN FIRME DIEZ
(10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE HNO

SEAN OBJETO DE RECURSOS.
CERTIFICA:

LA INFORMACION AQUI CONSIGNADA NO CONSTITUYE CERTIFICACION DE
EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DE ESTA COMPANTA.

BOGOTA D.C. 9 DE ABRIL DE 2018.

El. SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, AUTORIZA CON SU
FFIRMA EL PRESENTE CERTIFICADO.
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